Formulář odstoupení od kupní smlouvy – internetový obchod Matice cyrilometodějské
www.maticecm.cz
Vyplňte tento formulář a pošlete e-mailem nebo v řádně ofrankované obálce.
Poučení:
Odstoupit od smlouvy lze do 14 dní od převzetí zboží (zákazníkem nebo jím určenou třetí osobou, nikoliv dopravcem). Pokud byla objednávka dodána v několika zásilkách, končí lhůta uplynutím 14 dní od převzetí poslední zásilky. Pokud se jedná o pravidelnou dodávku (typicky objednávka týdeníku Světlo) končí lhůta uplynutím 14 dní od převzetí první zásilky.
Zboží je třeba předat prodejci do 14 dní od odstoupení od smlouvy.
Do 14 dní od odstoupení od smlouvy vrátí prodejce zaplacenou částku vč. poštovného. Prodejce není povinnen vrátit peníze dříve než obdrží vrácené zboží nebo než zákazník prokáže, že zboží bylo odesláno (podle toho, co nastane dříve).
Odstoupit od smlouvy lze i telefonicky nebo e-mailem bez vyplňování formuláře nebo přímo na jedné z prodejen: Wurmova 9, Olomouc nebo Dolní nám. 24, Olomouc. V případě odstoupení na jedné z prodejen může být částka vyplacena přímo při převzetí zboží.
	Adresát:
	Matice cyrilometodějská s. r. o.
Zásilková služba a internetové knihkupectví
Wurmova 562/9
779 00  Olomouc
e-mail: expedice@maticecm.cz

	Odstupuji od kupní smlouvy o nákupu tohoto zboží:
	

	Jméno a příjmení kupujícího:
	

	Adresa kupujícího:
	

	Číslo faktury (VS platby) nebo číslo objednávky:
	

	Důvod vrácení (nepovinné):
	

	Číslo účtu pro vrácení peněz:
	

	Podpis (pouze pokud není formulář zaslán e-mailem):
	


